KELOMPOK PENGELOLA SARANA DAN PRASARANA AIR MINUM
DAN SANITASI (KSPAMS)

TIRTA BERKAH SEJAHTERA

Alamat : Kampung Balandongan RT 07 RW 03 Desa Ciherangpondok

Kecamatan Caringin, Kabupaten Bogor,
Kode Pos16730

TATA TERTIB PELANGGAN

1. Membayar biaya pemakaian setiap bulan sesuai dengan tarif yang sudah disepakati yaitu:

a) Biaya abodemen/langganan : Rp 8.000 ( Biaya minimal, jika tidak ada pemakaian air )
b) Pemakaian air 0 — 10m? :Rp 2.000/ m?
¢) Pemakaian air > 10m? :RP 2.500/ m?

2. Pembayaran paling lambat tanggal 15 setiap bulannya dan bersedia di denda sebesar Rp.
2.000 apabila terlambat membayar.

3. Tidak merubah atau merusak penyetelan meteran air yang telah diatur oleh pengelola.

4. Tidak menggunakan pompa air untuk menyedot aliran air langsung dari pipa sambungan
rumah dan atau meteran air.

5. Tidak mengotori lingkungan dengan air limbah yang akan menimbulkan penyakit.

6. Apabila tidak mentaati peraturan yang bersifat administratif, setelah diberi peringatan tiga
kali oleh pengelola, bersedia diputuskan aliran air kerumah, dan bersedia membayar sebesar
Rp 100.000,- (Seratus Ribu Rupiah) sebagai biaya penyambungan kembali, dengan terlebih
dahulu melunasi tunggakan — tunggakan sebelumnya.

7. Bersedia menyelesaikan utang piutang (yang berhubungan dengan air) dengan pengelola
apabila pindah tempat tinggal.

8. Tidak akan menuntut pengelola apabila terjadi kerusakan sarana yang diakibatkan oleh
bencana alam atau hal-hal lain diluar dugaan manusia, misalkan sumber air kering dengan
tiba-tiba.

9. Bersedia mematuhi peraturan-peraturan yang telah ditentukan oleh pengelola yang tidak
tercantum dalam perjanjian ini.

Demikian tata tertib ini dibuat untuk dipatuhi oleh semua pelanggan.
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